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WHISTLEBLOWER PARTNERS - JÄRJESTELMÄN 

LISENSSIEHDOT 

Versio 2.0, 12 Lokakuuta 2023  

 

1. MÄÄRITELMÄT 

1.1 Näissä lisenssiehdoissa sovelletaan seuraavia määritelmiä; "lisenssinantaja" 

tarkoittaa Whistleblower Partners ApS:ää, "lisenssinsaaja" tarkoittaa asiakasta, 

"osapuolet" tarkoittavat lisenssinantajaa ja lisenssinsaajaa, "seulontapalvelu" 

tarkoittaa Whistleblower Partnersin seulontapalvelua, "järjestelmä" ja "lisenssoitu 

tuote" tarkoittavat Whistleblower Partnersin järjestelmää, "tilausjakso" tarkoittaa 

ajanjaksoa, jonka ajanjakson ajan lisenssinsaaja on lisensoinut järjestelmän 

sopimuksessa määritellyllä tavalla, "käyttäjät" tarkoittavat kaikkia työntekijöitä, 

edustajia ja muita henkilöitä, joilla on käyttöoikeus järjestelmään. 

 

2. JOHDANTO 

2.1 Näissä ehdoissa vahvistetaan määräykset, joita sovelletaan kaikkiin Lisenssinsaajan 

ostamiin ja käyttämiin järjestelmiin. Jos Lisenssinsaaja on tehnyt sopimuksen 

järjestelmästä ja seulontapalvelusta yhdessä, seulontapalvelua koskevien ehtojen 

määräyksiä sovelletaan soveltuvin osin. (Katso käyttöehdot verkkosivuiltamme: 

Linkki. Lisenssinsaajan käyttöehtoja ei sovelleta lisenssinantajaan, ellei siitä ole 

tehty nimenomaista erillistä kirjallista sopimusta. 

 

https://whistleblowerpartners.com/fi/oikeudellinen/
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3. JÄRJESTELMÄ 

3.1 Järjestelmä on verkkopohjainen Cloud-portaali, jossa lisenssinhaltijoiden 

työntekijät (muun muassa) voivat tehdä ilmoituksia (whistleblower-raportteja), jotka 

koskevat työhön liittyvissä yhteyksissä saatuja tietoja unionin lainsäädännön 

rikkomisesta. Järjestelmän tarkoituksena on toimia lisenssinsaajan sisäisenä 

raportointikanavana. 

 

3.2 Järjestelmä on perustettu ilmiantodirektiivin1 ja muun Euroopan unionin (EU) 

lainsäädännön perusteella, jossa edellytetään, että toimiluvanhaltijalla on oltava 

sisäinen raportointikanava, kuten ilmiantodirektiivin 3 artiklan 1 kohdassa 

mainitaan 

 

3.3 Lisenssinantajan myynnin aikana antamilla lausunnoilla ei ole merkitystä 

lisenssinantajan velvoitteiden kannalta, ellei sopimuksessa ole toisin sovittu.  

 

3.4 Lisäksi Whistleblower Partners on oikeudellisen teknologiaan erikoistunut 

konsultointiyritys, joka on erikoistunut neuvontaan ilmiantajadirektiivissä ja muissa 

Euroopan unionin (EU) lainsäädännöissä, jotka edellyttävät lisenssinhaltijoilta 

sisäistä raportointikanavaa, kuten ilmiantajadirektiivin 3 artikla 1 kohdassa 

mainitaan. Whistleblower Partners tarjoaa lisenssinhaltijoille sisäisen online-

raportointikanavan (jäljempänä 'järjestelmä') ja suorittaa ilmoitusten seulonnan 

(jäljempänä 'seulontapalvelu'). Whistleblower Partners ei ole asianajotoimisto eikä 

toimi sellaisena. 

 

3.5 Lisätietoja lisenssinantajan tuotetiedoista löydät verkkosivuillamme 

(https://whistleblowerpartners.com/). 

4. OMISTUSOIKEUDET 

4.1 Lisenssinantajalla ja/tai kolmansilla osapuolilla, joilta lisenssinantaja on saanut 

oikeutensa, on kaikki omistusoikeudet lisensoituun tuotteeseen. 

Varallisuusoikeuksiin kuuluvat tekijänoikeudet Tanskan tekijänoikeuslain2 

mukaisesti. 
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4.2 Lisenssinsaajan, sen käyttäjien ja kolmansien osapuolten, joilla on pääsy 

Lisensoituun tuotteeseen, on kunnioitettava Lisenssinantajan ja/tai kolmansien 

osapuolten, joilta Lisenssinantaja on saanut oikeutensa, omistusoikeuksia. 

 

4.3 Lisenssinantajan tekijänoikeus Lisensoituun tuotteeseen sisältää (ei tyhjentävästi) 

HTML-koodin, tekstin, kuvat ja muut kirjalliset/taiteelliset teokset, jotka sisältyvät 

Lisensoituun tuotteeseen tai liittyvät siihen. 

 

4.4 Lisenssinantajan tekijänoikeudet kattavat myös fyysisen aineiston, jos 

lisenssinantaja on toimittanut sen lisenssinsaajalle (esim. käyttöoppaat, 

opetusmateriaalit jne.). 

 

5. OIKEUS KÄYTTÄÄ 

5.1 Sopimus antaa Lisenssinsaajalle oikeuden käyttää (vain) Lisensoitua tuotetta tilaus-

/lisenssikaudella sopimuksessa ja näissä ehdoissa määritellyin ehdoin. 

Lisenssinsaajan oikeus käyttää Lisensoitua tuotetta on ajallisesti rajoitettu, ei-

siirrettävissä oleva ja ei-yksinomainen oikeus käyttää Lisensoitua tuotetta ja 

myöhempiä Lisenssoidun tuotteen päivityksiä. 

 

5.2 Lisenssinsaajan oikeus käyttää lisensoitua tuotetta rajoittuu tavanomaiseen 

käyttöön. Normaalikäytöllä tarkoitetaan käyttöä, joka on lisenssoidun tuotteen 

käyttötarkoituksen mukaista (ks. kohta 3). Lisenssinsaaja voi kuitenkin sisäiseen 

käyttöön tehdä merkintöjä, manuaalisia hakuja, tulosteita, kopioita (fyysisesti ja 

sähköisesti) ja ladata osia Lisensoidusta tuotteesta. 

 

5.3 Lisenssinsaaja tai hänen puolestaan toimivat kolmannet osapuolet eivät saa 

muokata tai muuttaa Lisensoitua tuotetta tai muita Lisensoituun tuotteeseen 

liittyviä elementtejä, mukaan lukien fyysistä materiaalia, jos Lisenssinantaja on 

toimittanut sen Lisenssinsaajalle, ellei toisin ole erikseen ja nimenomaisesti 

kirjallisesti sovittu Lisenssinantajan kanssa. 
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5.4 Lisenssinsaaja ei saa poistaa Lisenssinantajan tunnusmerkkejä (esim. logoja, 

tuotetietoja jne.) Lisensoidusta tuotteesta, ellei siitä ole erikseen ja nimenomaisesti 

kirjallisesti sovittu Lisenssinantajan kanssa. 

 

6. TEKNISET EDELLYTYKSET 

6.1 Lisenssinsaaja vastaa lisensoidun tuotteen näyttämiseen ja/tai käyttämiseen 

tarvittavan selainohjelmiston hankkimisesta ja asentamisesta. Lisenssinsaaja on 

tietoinen siitä, että Lisenssinantajan toimittama Lisensoitu tuote riippuu 

Lisenssinsaajan valitsemasta selainohjelmistosta. Lisenssinsaaja varmistaa, että 

yleisesti käytettyjä selaimia tuetaan.  

 

6.2 Lisenssinantajalla on oikeus muuttaa ohjelmistoaan siten, että lisenssinsaajan on 

hankittava ja asennettava uusi selainohjelmisto käyttääkseen lisensoitua tuotetta.  

 

6.3 Lisenssinsaaja on vastuussa yhteyden muodostamisesta lisenssinantajan 

palvelimiin ja yhteyden ylläpitoon. 

 

 

7. PÄIVITYKSET & MUUTOKSET 

7.1 Lisenssinantajalla on oikeus päivittää lisensoitu tuote aina, kun lisenssinantaja 

katsoo sen tarpeelliseksi. Päivitykset eivät rajoita tai muuta Lisenssinsaajan 

sopimukseen liittyviä velvollisuuksia tai oikeuksia. Päivitykset eivät  muodosta 

sopimusrikkomusta. 

 

7.2 Lisenssinantajalla on oikeus tehdä muutoksia lisensoituun tuotteeseen ja/tai 

poistaa siitä kohteita. Lisenssinantajalla on valinnanvapaus tehdessään muutoksia 

ja/tai poistaessaan kohteita Lisensoidussa tuotteessa. Muutokset eivät rajoita tai 
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muuta Lisenssinsaajan velvollisuuksia tai oikeuksia suhteessa Sopimukseen. 

Muutokset / poistot eivät  muodosta sopimusrikkomusta. 

 

7.3 Lisensoidun tuotteen olennaisten toimintojen poistamiseen, jotka ovat ristiriidassa 

lisensoidun tuotteen tarkoituksen kanssa, sovelletaan muutoksen määräyksiä. 

(Katso kohta 19.2). 

 

8. VIANMÄÄRITYS 

8.1 Lisenssinantaja ei takaa, että Lisensoidun tuotteen suorituskyky ja yhteys 

Lisensoituun tuotteeseen ovat keskeytyksettömiä. Sama koskee myös 

sisältövirheitä. 

 

9. TUKI 

9.1 Lisenssinsaajalla on oikeus puhelintukeen ja sähköpostitukeen lisenssinantajan 

help desk -palvelusta. Tuki koskee (vain) lisenssoitua tuotetta. 

 

9.2 Lisenssinantajalla on vapaus suunnitella ja järjestää tuen toteuttaminen, mukaan 

lukien tukipalvelun toteuttamisaika ja -paikka. 

 

10. TOIMITUS 

10.1 Lisenssinantaja toimittaa Lisensoidun tuotteen toimitusajan, toimituspaikan ja 

seulontapalvelun kuvauksen (kohta 3) mukaisesti, tosin rajoituksin, kuten 

sopimuksessa ja näissä ehdoissa määrätään. 
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10.2 Lisenssinantaja asettaa lisensoidun tuotteen lisenssinsaajan saataville 

lisenssinsaajan pyynnöstä, joka sovitetaan osapuolten välillä. 

 

11. MAKSU 

11.1 Lisenssinsaajan on suoritettava maksu sopimuksessa ja näissä ehdoissa 

määrätyn maksuajan, maksupaikan ja määrän mukaisesti. 

 

• Lisenssinsaaja on velvollinen maksamaan sopimuksessa määritellyn 

lisenssin hinnan sopimuksessa määritellyssä valuutassa. Jos lisenssinsaaja 

on ostanut järjestelmän ja seulontapalvelun yhdessä, sopimushinta 

koskee molempia. 

• Sopimushinta on arvonlisäveroton vuosihinta.  

• Lisenssi on maksettava käteisellä viimeistään 14 (neljäntoista) päivän 

kuluessa laskun saamisesta.  

• Maksu tapahtuu laskussa ilmoitettujen maksuvaihtoehtojen mukaisesti.   

• Lisenssinsaaja vastaa kaikista kauppaan liittyvistä kustannuksista.  

• Lisenssinsaajaa laskutetaan 12 (kahdestatoista) kuukaudesta kerrallaan, 

ja ensimmäinen maksu erääntyy sopimuksen allekirjoittamisen 

yhteydessä. 

  

11.2 Lisenssinantaja pidättää oikeuden mukauttaa sopimuksessa mainittua lisenssin 

hintaa Eurostatin Euroopan kuluttajahintaindeksin (kuluttajahintaindeksi (CPI)) 

kehityksen mukaisesti: YKHI - kuukausittaiset tiedot (indeksi) Euroopan unioni - 27 

maata. Jos hintaa tarkistetaan, sopimushintaa säännellään kurssilla, ja uutta hintaa 

sovelletaan seuraavaan laskutuskauteen. Hinnan tarkistuksesta on ilmoitettava 

lisenssinsaajalle viimeistään kuukautta (30 päivää) ennen seuraavaa 

laskutuskautta. Hintaa tarkistetaan kuluttajahintaindeksin kehityksen perusteella 

lasketulla prosenttimäärällä. Kehitys on prosentuaalinen kasvu edellisvuotta 

edeltävän vuoden (perusvuosi) tietyn kuukauden ja edellisen vuoden tietyn 

kuukauden välillä. 

 
Esimerkki. (CPI 2021 = 110, CPI 2022 = 112) 

 

CPI Previous YearCPI Basis Year=112110=1.018=1.8 %CPI Previous YearCPI Basis Year=112110=1.018=1.8 % 

https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/prc_hicp_midx/default/table?lang=en
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/prc_hicp_midx/default/table?lang=en
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12. UUSIMINEN JA IRTISANOMINEN 

12.1 Tilauskausi uusitaan automaattisesti kaikkien tilauskausien päättyessä, jos 

jompikumpi osapuoli ei ilmoita irtisanomisesta ajoissa. Uusiminen käsittää 12 

(kahdentoista) kuukauden pituisen tilausjakson.  

 

12.2 Lisenssinsaaja tai lisenssinantaja eivät voi irtisanoa sopimusta ensimmäisen 

tilausjakson aikana. Ensimmäinen tilausjakso on ensimmäinen jakso, jolloin 

Lisenssinsaaja on tilannut Lisenssinantajan järjestelmän.  

 

12.3 Sopimus on voimassa, kunnes jompikumpi osapuolista irtisanoo sen.  

  

12.4 Irtisanominen voi tapahtua ensimmäisen tilausjakson jälkeen milloin tahansa, 

mutta se on tehtävä hyvissä ajoin. Irtisanomisilmoitus on annettava hyvissä ajoin 

viimeistään kuukautta (30 päivää) ennen sopimuksessa mainittua tilauksen 

päättymispäivää, ja jos alkuperäinen tilaus on uusittu (kohta 6.1), viimeistään 

kuukautta (30 päivää) ennen uusitun tilausjakson päättymistä.  

  

12.5 Irtisanominen tulee voimaan seuraavalla tilauskaudella. Irtisanominen on 

tehtävä kirjallisesti lisenssinantajalle. 

 

12.6 Lisenssinsaajan on poistettava lisensoitua tuotetta koskevat merkinnät 

sopimuksen päättyessä. Lisenssinsaaja on vastuussa siitä, että työntekijät ja 

edustajat, joilla on merkintöjä lisensoituun tuotteeseen, poistavat merkintänsä 

sopimuksen päättyessä. 

 

13. RIKKOMINEN JA OIKEUSSUOJAKEINOT 

13.1 Jos lisenssinsaaja ei täytä velvollisuuksiaan, mukaan lukien velvollisuus maksaa 

maksu ajallaan, oikeassa paikassa, oikeassa määrässä ja oikeassa valuutassa, sitä 

pidetään olennaisena rikkomuksena. Olennaisena rikkomuksena pidetään sitä, jos 

lisenssinsaajan tietoon tulee, että lisenssinsaajan on mahdotonta täyttää 
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velvoitteitaan, muun muassa jos lisenssinsaaja joutuu konkurssiin tai 

saneerausmenettelyyn. Lisäksi perustavanlaatuisena rikkomuksena pidetään sitä, 

että lisenssinantajan omistusoikeuksia ja/tai kolmansia osapuolia, joilta 

lisenssinantaja saa oikeutensa, koskevia määräyksiä ei noudateta. 

 

13.2 Jos todetaan, että Lisenssinsaaja on rikkonut sopimusta olennaisesti, 

Lisenssinantajan on käytettävä Lisenssinantajan asianmukaisiksi katsomia 

korjaustoimenpiteitä. Lisenssinsaajalla ei missään tapauksessa ole oikeutta 

hyvitykseen. 

 

• Lisenssinantaja voi vaatia lisenssinsaajaa täyttämään velvollisuutensa, ja 

tällaisessa tapauksessa lisenssinantajan on ilmoitettava kirjallisesti 

aikomuksestaan pitää  hankinta  voimassa 7 (seitsemän) päivän kuluessa 

rikkomuksen päättymisestä. 

• Lisenssinantaja pidättää oikeuden periä viivästyskorkoa ostohinnasta, jos 

lisenssinsaaja on myöhässä maksun kanssa. Ostohinnalle on maksettava 

viivästyskorkoa joka kuukausi (30 päivää), kunnes maksu on suoritettu. 

Viivästyskorko ja muut koronmaksua koskevat ehdot määräytyvät 

Tanskan korkolain mukaisesti.3 

• Lisenssinantaja voi vaatia sopimuksen purkamista ilman 

ennakkoilmoitusta ja välittömin vaikutuksin. Jos sopimus puretaan, 

lisenssinantaja pidättää itsellään oikeuden vaatia hyvitystä, joka 

määritetään kulloistenkin olosuhteiden mukaan. 

• Jos olosuhteet sitä edellyttävät, lisenssinantaja pidättää itsellään 

oikeuden vaatia edellä mainitun lisäksi korvausta, joka määräytyy Tanskan 

lain yleisten sääntöjen mukaisesti. Jos rikkomus on lisenssinantajan 

tekijänoikeuden loukkaus, lisenssinantaja pidättää oikeuden vaatia 

korvausta ja nostaa rikossyytteen Tanskan tekijänoikeuslain VII luvun 

mukaisesti. 

• Lisenssinantaja ei ole millään tavoin rajoitettu edellä mainittuihin 

rikkomisen korjaustoimenpiteisiin.  

 

13.3 Jos Lisenssinantaja ei suorita palvelua sopimuksessa ja näissä ehdoissa 

määritellyn toimitusajan, toimituspaikan ja palvelukuvauksen mukaisesti, kyseessä 

on sopimusrikkomus, ja Lisenssinsaajalla on oikeus käyttää sopimusrikkomuksesta 

johtuvia oikeussuojakeinoja Tanskan lain yleisten sääntöjen mukaisesti. 
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13.4 Jos todetaan, että lisenssinantajan puolelta on tapahtunut rikkomus, 

lisenssinsaajan on ilmoitettava siitä kirjallisesti lisenssinantajalle 7 (seitsemän) 

päivän kuluessa rikkomuksen toteamisesta, jos hän haluaa vaatia virheestä 

korvausta. Lisenssinantaja käyttää tällöin oikeuttaan korjata rikkomus joko 

korjaamalla tai toimittamalla se uudelleen. Tämän jälkeen muut oikeussuojakeinot 

noudattavat Tanskan lain yleisiä sääntöjä. 

 

14. KILPAILU 

14.1 Lisensoidun tuotteen käyttöoikeus on ei-yksinomainen oikeus. Ei-yksinomainen 

oikeus tarkoittaa, että Lisenssinantaja ei rajoita tuotteen lisensoinnin vapautta 

muille Lisenssinhaltijoille. 

 

14.2 Lisenssinsaaja ei saa käyttää lisensoidun tuotteen käytön kautta saataville 

tulleita tietoja hankkiakseen kilpailuetua lisenssinantajan liiketoiminta-alueella. 

Tietoihin kuuluvat (ei tyhjentävästi) Lisensoidun tuotteen rakenne, mahdollisuudet, 

rajoitukset, työprosessit ja muut vastaavat tiedot. Näitä tietoja ei saa luovuttaa tai 

saattaa kolmansien osapuolten saataville. 

 

14.3 Lisenssinsaaja voi siirtää lisensoidusta tuotteesta saatuja tietoja valtuutetuille 

kolmansille osapuolille, jos tietojen luovuttaminen on osa lakisääteisen velvoitteen 

täyttämistä Whistleblower-direktiivin mukaisesti. 

 

15. LUOTTAMUKSELLISUUS 

15.1 Lisenssinsaaja ja lisenssinantaja sitoutuvat käsittelemään sopimuksen 

toteuttamisen aikana syntyviä luottamuksellisia tietoja siten, että ne pysyvät 

asiattomien henkilöiden ulottumattomissa, ja hienotunteisesti sekä minimoimaan 

vaaran, että asiattomat henkilöt saavat niistä tiedon. 
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15.2 Luottamuksellisia tietoja pidetään soveltuvin osin liikesalaisuuksina Tanskan 

liikesalaisuuslain mukaisesti. 4 

 

15.3 Salassapitovelvollisuuden piiriin kuuluvat sopimuspuolten työntekijät, 

edustajat ja muut henkilöt, jotka saavat luottamuksellisia tietoja käyttöönsä. 

Salassapitovelvollisuus on voimassa myös sopimuksen päättymisen jälkeen. 

 

16. HENKILÖTIEDOT 

16.1 Kun Lisenssinantaja toimittaa Järjestelmän (vain) Lisenssinsaajalle, 

Lisenssinantaja on yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) 4 artiklan 8 kohdan 

mukainen henkilötietojen käsittelijä5 .6 Tietojenkäsittelijöillä on oltava 

tietojenkäsittelysopimus. Tietojenkäsittelysopimus löytyy verkkosivuiltamme: 

Linkki. 

17. VASTUU 

17.1 Lisenssinantaja ei ole missään tapauksessa vastuussa välillisistä menetyksistä 

tai välillisistä vahingoista, jotka aiheutuvat Lisensoidun tuotteen tilauksen 

yhteydessä. Lisenssinantaja ei myöskään ole vastuussa olosuhteista, jotka johtuvat 

Lisenssinsaajan omista laitteista ja henkilöistä.  

  

17.2 Lisenssinantajan sopimuksesta johtuva vastuu ei missään tapauksessa saa 

ylittää tilausjakson sopimushintaa.  

 

 

 

 

https://whistleblowerpartners.com/fi/oikeudellinen/
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18. FORCE MAJURE 

18.1 Lisenssinantaja ei ole vastuussa sellaisista seikoista, joihin hän ei voi vaikuttaa 

ja joita hänen ei voida olettaa ottaneen huomioon sopimusta tehtäessä.  

  

18.2 Valvonnan ulkopuolelle jääviksi asioiksi katsotaan muun muassa sota ja 

liikekannallepano, kansalaislevottomuudet, luonnonkatastrofit, lakot, työsulut, 

raaka-aineiden toimitushäiriöt, tulipalot, tuotantolaitteiden vahingoittuminen, 

tavanomaisen viestinnän ja liikenteen häiriöt, mukaan lukien energiahuolto, sekä 

tuonti- tai vientikiellot. Lisenssinantajan tavarantoimittajiin vaikuttavia asioita 

pidetään sopimuksen mukaisena ylivoimaisena esteenä.  

 

19. OIKAISU 

19.1 Lisenssinantaja voi muuttaa näitä ehtoja. Jos muutoksia tehdään, siitä 

ilmoitetaan lisenssinsaajalle muutospäivänä. Lisenssinantajan ilmoituksessa on 

mainittava tehdyt muutokset. Lisenssinantaja pitää lisenssinsaajan vaikenemista 

ehtojen  hyväksymisenä. 

  

19.2 Jos ehtoihin kuitenkin tehdään perustavanlaatuisia muutoksia, eli (tyhjentäviä) 

muutoksia, jotka liittyvät Lisenssinsaajan velvollisuuksiin, lukuun ottamatta 

hinnanmuutoksia (kohta 11.2), Lisensoituun tuotteeseen (kohta 7.3) ja 

Lisenssinantajan oikeuksiin, Lisenssinsaajalle on ilmoitettava viimeistään 

kuukautta (30 päivää) ennen tilausjakson päättymispäivää. Ehtojen olennaiset 

muutokset tulevat voimaan seuraavasta tilausjaksosta alkaen. 

 

 

 

20. LAINVALINTA JA TOIMIVALTA 

20.1 Kaikkiin sopimuksesta johtuviin tai siihen liittyviin riitoihin sovelletaan Tanskan 

lakia.  
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20.2 Tällaiset riidat, mukaan lukien riidat sopimuksen olemassaolosta, pätevyydestä 

tai päättymisestä, ratkaistaan Tanskan tuomioistuimissa. 

 

 


