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LICENSBETINGELSER FOR DET UBESVÆREDE 

COMPLIANCE-SYSTEM 

Version 1.0, De 11th af januar 2024 

1. DEFINITIONER 

1.1 I disse licensbetingelser gælder følgende definitioner; "Licensgiveren" betyder 

Compliance Partners, "Licenstager" betyder Kunden, "Parterne" betyder 

Licensgiveren og Licenstager, "Systemet" og "Det licenserede produkt" betyder 

Effortless Compliance System, "abonnementsperiode" betyder den periode, hvor 

Licenstager har licenseret Systemet som specificeret i kontrakten, "Brugere" 

betyder alle medarbejdere, repræsentanter og andre personer med adgang til 

Systemet. 

2. PRÆAMBEL 

2.1 De følgende bestemmelser i disse licensbetingelser gælder for alle licenstageres 

køb og brug af systemet. Bestemmelserne i de generelle vilkår og betingelser for 

Effortless Compliance System & Service gælder mutatis mutandis. (Se Generelle 

vilkår og betingelser). I tilfælde af konflikt mellem disse licensbetingelser og de 

generelle vilkår og betingelser, vil de generelle vilkår og betingelser have forrang. 

https://whistleblowerpartners.com/en/legal/
https://whistleblowerpartners.com/en/legal/
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3. PRODUKTBESKRIVELSE 

3.1 Systemet har til formål at give Licenstager mulighed for at lette det 

ledelsesmæssige overblik over og status for Databeskyttelsesforordningen 11 

compliance-niveau og løbende compliance-opgave med de krav, der stilles i 

Databeskyttelsesforordningen. Platformen giver Brugerne flere funktioner, 

herunder bl.a. et statusdashboard og et årshjul. Gennem platformen får brugerne 

adgang til forskellige skabeloner, herunder bl.a. privatlivserklæring, 

databeskyttelsesaftaler (DPA'er) og fortegnelse over behandlingsaktiviteter (RoPA). 
 

3.2 Du kan finde flere oplysninger om Compliance Partners' produktinformation på 

vores hjemmeside. 

4. EJENDOMSRETTIGHEDER 

4.1 Licensgiveren har alle ejendomsrettigheder til det Licenserede Produkt. 

Ejendomsrettighederne omfatter ophavsret i overensstemmelse med den danske 

ophavsretslov.2 

 

4.2 Licenstager, dennes brugere og tredjeparter, der har adgang til det Licenserede 

Produkt, skal respektere de ejendomsrettigheder, som Licensgiver har. 

 

4.3 Licensgiverens ophavsret til det Licenserede Produkt omfatter (ikke udtømmende) 

HTML-kode, tekst, billeder og andre litterære/kunstneriske værker i eller relateret 

til det Licenserede Produkt. 

 

4.4 Licensgiverens ophavsret omfatter det fysiske materiale, som licensgiveren stiller 

til rådighed for licenstageren (f.eks. skabeloner, brugervejledninger, 

undervisningsmateriale osv.) 

 
1 Europa-Parlamentets og Rådets forordning (EU) 2016/679 af 27. april 2016 om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse 

med behandling af personoplysninger og om fri udveksling af sådanne oplysninger (den generelle forordning om 

databeskyttelse). 
2 Se artikel 2. Den danske lov om ophavsret (Ophavsretsloven). Lov nr. 1093 af 20. august 2023. 

https://whistleblowerpartners.com/en/legal/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679&qid=1693912737127
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679&qid=1693912737127
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679&qid=1693912737127
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2023/1093
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5. RETTEN TIL AT BRUGE 

5.1 Kontrakten giver licenstageren ret til (kun) at bruge det licenserede produkt i 

abonnements-/licensperioden på de betingelser, der er fastsat i kontrakten og 

disse vilkår. 
 

5.2 Licenstagerens ret til at bruge det Licenserede Produkt er en tidsbegrænset, ikke-

overdragelig og ikke-eksklusiv ret til at bruge det Licenserede Produkt med 

efterfølgende opdateringer af det Licenserede Produkt. 
 

5.3 Licenstagerens ret til at bruge det Licenserede Produkt er begrænset til normal 

brug. Normal brug forstås som brug, der er i overensstemmelse med formålet med 

det licenserede produkt (se afsnit 3). Med henblik på intern brug kan licenstageren 

dog foretage indtastninger, manuelle søgninger, udskrifter, kopier (fysisk og 

elektronisk) og downloade dele af det licenserede produkt. 

 

5.4 Hverken licenstageren eller tredjeparter, der handler på vegne af licenstageren, må 

ændre det licenserede produkt eller andre elementer, der vedrører det licenserede 

produkt, herunder fysisk materiale, hvis det leveres af licensgiveren til 

licenstageren, medmindre andet er aftalt særskilt og udtrykkeligt skriftligt med 

licensgiveren. 
 

5.5 Licenstageren må ikke fjerne licensgiverens kendetegn (f.eks. logoer, 

produktoplysninger osv.) fra det licenserede produkt, medmindre andet er aftalt 

særskilt og skriftligt med licensgiveren. 

6. TEKNISKE FORUDSÆTNINGER 

6.1 Licenstager er ansvarlig for at anskaffe og installere den nødvendige 

browsersoftware til visning og/eller brug af det Licenserede Produkt. Licenstager 

er opmærksom på, at Licensgivers levering af det Licenserede Produkt afhænger 

af Licenstagerens valg af browsersoftware. Licenstager skal sikre, at almindeligt 

anvendte browsere understøttes. 

 

6.2 Licensgiveren er berettiget til at ændre sin software med den virkning, at 

Licenstager skal anskaffe og installere ny browsersoftware for at kunne anvende 

det Licenserede Produkt. 
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6.3 Licenstager er ansvarlig for at etablere forbindelsen til Licensgivers servere og for 

at opretholde forbindelsen. 

7. OPDATERINGER OG ÆNDRINGER 

7.1 Licensgiveren har ret til at opdatere det Licenserede Produkt, når Licensgiveren 

skønner det nødvendigt. Opdateringerne skal ikke begrænse eller ændre 

licenstagerens forpligtelser eller rettigheder i forhold til kontrakten. Opdateringer 

kan ikke udgøre et kontraktbrud. 

 

7.2 Licensgiver er berettiget til at foretage ændringer og/eller fjerne objekter i/på det 

Licenserede Produkt. Licensgiveren har valgfrihed ved ændringer og/eller fjernelse 

af objekter i det Licenserede Produkt. Ændringerne skal ikke begrænse eller ændre 

licenstagerens forpligtelser eller rettigheder i forhold til kontrakten. 

Ændringer/fjernelser kan ikke udgøre et kontraktbrud. 

 

7.3 Fjernelse af væsentlige funktioner for det Licenserede Produkt, som er uforenelige 

med formålet med det Licenserede Produkt, er underlagt bestemmelserne i 

Ændringen. (Se afsnit 19.2). 

8. FEJLFINDING 

8.1 Licensgiver giver ingen garanti for, at ydelsen af det Licenserede Produkt, og 

forbindelsen til det Licenserede Produkt, vil være uden afbrydelser. Det samme 

gælder for indholdsfejl. 

9. STØTTE 

9.1 Licenstager er berettiget til telefonsupport og support via e-mail fra Licensgivers 

Help Desk. Supporten gælder (kun) i forhold til det Licenserede Produkt. 
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9.2 Licensgiveren har frihed til at planlægge og organisere udførelsen af supporten, 

herunder tid og sted for udførelsen af supporttjenesten. 

10. UDFRIELSE 

10.1 Licensgiveren skal levere det Licenserede Produkt i overensstemmelse med 

tidspunktet for levering, stedet for levering og beskrivelsen af Systemet (afsnit 3), 

dog med de begrænsninger, der er fastsat i Kontrakten og disse Vilkår. 

 

10.2 Licensgiveren skal stille det Licenserede Produkt til rådighed for Licenstager 

efter anmodning fra Licenstager, som er koordineret mellem Parterne. 

11. BETALING 

11.1 Retten til at bruge det Licenserede Produkt er en ikke-eksklusiv rettighed. Med 

en ikke-eksklusiv ret forstås, at licensgiveren ikke er begrænset i friheden til at 

licensere produktet til andre licenstagere. 

 

11.2 Kendskab til oplysninger, der er gjort tilgængelige gennem licenstagerens brug 

af det licenserede produkt, må ikke anvendes af licenstageren til at opnå 

konkurrencemæssige fordele inden for licensgiverens forretningsområde. 

Oplysningerne omfatter (ikke udtømmende) opbygningen af det Licenserede 

Produkt, mulighederne, begrænsningerne, arbejdsprocesserne og lignende. Disse 

oplysninger må ikke videregives eller stilles til rådighed for tredjemand. 
 

11.3 Licenstager kan overføre oplysninger fra det Licenserede Produkt til 

autoriserede tredjeparter, hvis videregivelsen er en del af opfyldelsen af en juridisk 

forpligtelse i overensstemmelse med den generelle forordning om databeskyttelse. 


